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Wie kommen wir zu barrierefreien 
Videokonferenz-Systemen?

rC3-WS am Di 28.12.21

veranstaltet von Irmhild Rogalla (Institut für Digitale Teilhabe, HSB), 
Hendrik Lux (AG Inklusion) + MoniKa (AG Barrierefreiheit) 

/cyber4EDU
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Vorschau

Videokonferenz-Systeme: von oben betrachtet

Akteur*innen … 
… ihre Perspektiven … 
… und Probleme!

Einladung: Alle an einen Tisch, bitte :)
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Videokonferenz-Systeme: von oben betrachtet
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Akteur*innen … 

nutzen und unterstützen,

organisieren und moderieren,

administrieren und entwickeln Videokoferenz-
Systeme
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Perspektiven von Akteur*innen: Maschinenraum
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Perspektiven von Akteur*innen: Maschinenraum

[Q
ue

lle
 P

ri
nz

ip
sk

iz
ze

 V
ik

o-
Sy

st
em

: B
SI

: K
om

pe
nd

iu
m

 
V

id
eo

ko
nf

er
en

zs
ys

te
m

e 
K

oV
iK

o 
- V

er
si

on
 1

.0
.1

, B
on

n,
 2

02
0.

]



7

Perspektiven von Akteur*innen: Veranstalten

Programm
1. Dies
2. Gruppenarbeit: Das
3. Zusammenfassung
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung 

Barrierefreiheit beim technischen Zugang 
z.B. für Screenreader-Nutzer*innen: 
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

(Keine) Barrierefreiheit beim technischen Zugang
z.B. für Screenreader-Nutzer*innen: 
Anmeldungen, Installationen, Tastaturbedienung, 
Statusmeldungen, ...
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Probleme von Akteur*innen: Barrierefreiheit

… beim technischen Zugang: 
durch fehlende, veraltete oder schwierig 
umzusetzende Standards
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Barrierefreiheit bei der Kommunikation 
z.B. Gebärdensprachdolmetschen (Taube und 
Dolmetscher*innen):
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Folie 15
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Folie 15
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Folie 15
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Folie 15

Chat für Orga und Zusatzinfos
… 
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

(Keine) Barrierefreiheit bei der Kommunikation 
z.B. Gebärdensprachdolmetschen (Taube und 
Dolmetscher*innen): Videopinning, Videoan-
ordnung, Videogröße, Flexibilität der Oberfläche, ...
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Probleme von Akteur*innen: Barrierefreiheit

… bei der Kommunikation: 
„falsche“ Prioritäten in der Automatik
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

Barrierefreiheit bei Teilnahme und Bedienbarkeit 
z.B. für Neurodiverse:
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Perspektiven von Akteur*innen: Nutzung

(Keine) Barrierefreiheit bei Teilnahme und 
Bedienbarkeit 
z.B. für Neurodiverse: zu bunt, zu unruhig, zu viel 
auf einmal, zu wenig Steuerungsmöglichkeiten, ...
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Probleme von Akteur*innen: Barrierefreiheit

… bei Teilnahme und Bedienbarkeit: 
voraussetzungsreiche, unflexible Nutzerober-
flächen 
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Einladung: Alle an einen Tisch, bitte :) 

Für wen hapert es wo und (wie) können wir das 
ändern?

→ Einladung zum Gespräch 
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Gesprächsbeginn: Wer ist hier? 

Welche Akteure bzw. Akteuersgruppen gibt es? 
Welche sind hier gerade vertreten? 


